15 décembre 2022

Chere cliente, cher client Essity,

Hausse de prix a compter du 1* mars 2023

A compter du 1°" mars 2023, Essity Professional Hygiene North America va augmenter le tarif de ses
serviettes, papiers hygiéniques, serviettes a mains, chiffons, savons et désinfectants, distributeurs et
produits spéciaux jusqu’a environ 10%, certains articles sélectionnés augmentant potentiellement au-
dela de 10%.

Les commandes passées vers le 28 février 2023 pour une expédition immédiate bénéficieront du tarif
des articles en stock a cette date. Toutes commandes recues le ler mars 2023 ou ultérieurement, de
méme que celles regues avant le ler Mars 2023 qui dépassent les volumes mensuels moyens seront
facturés au niveau des nouveaux tarifs des produits en stock.

Les conventions tarifaires avec les utilisateurs finaux restent soumises a des augmentations au niveau
de la hausse des 10% annoncés, voire supérieure.

Un partenariat estimé

Nous apprécions votre fidélité a Essity et a la marque Tork. Ensemble, nous pouvons pallier aux
ruptures tout en nous préoccupant de ce qui vous intéresse le plus : les besoins de nos clients. Votre
représentant Essity Professional Hygiene se tient a votre disposition pour répondre a toutes vos
questions.

Nous attachons une grande importance a votre activité et nous nous engageons sur de nouveaux
développements a vos cotés au cours de I’année 2023 et au-dela.

Bien sincérement,

M=t .

Matthew Urmanski
Vice-Président, Ventes et Marketing — Professional Hygiene NA
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